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Na een glorieuze carrière in big business – 

waarvan 18 jaar bij Unilever – stapte Harm 

Goossens in 2023 de wondere wereld van de 

hulpverlening binnen, bij de ongetwijfeld meest 

bekende humanitaire organisatie ter wereld: het 

Rode Kruis. Als directeur-bestuurder van het 

Nederlandse Rode Kruis wist Giro555 Goossens te 

vinden om de kar van de inzamelingsactie voor 

slachtoffers in het Midden-Oosten te trekken. Het 

resultaat van de actie – 25,6 miljoen euro – is 

hartverwarmend, aldus Goossens. Tegelijkertijd 

maakt hij zich zorgen over de discussie die er over 

de inzamelingsactie was. Deze lijkt 

symptomatisch voor de maatschappelijke 

polarisatie, waarin hulpverleningsorganisaties 

dreigen meegezogen te worden op het moment dat 

mensen alleen die slachtoffers financieel willen 

helpen, die aan ‘hun’ kant van de discussie staan 

en dan ‘dus’ niet doneren. Dit, terwijl de raison 

d’être van het Rode Kruis nu juist is: het helpen 

van iederéén, menselijk lijden voorkomen en 

verzachten, waar dan ook, levens en gezondheid 

beschermen en respect waarborgen voor ieder 

mens. Dat dit in de praktijk betekende dat het 

Rode Kruis ook een jaar lang humanitaire hulp 

heeft verleend in ons eigen Ter Apel, stond bij de 

meeste Nederlanders waarschijnlijk niet in het 

lijstje van verwachtingen. Het zilveren randje aan 
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deze donkere wolk was overigens wel een nog 

grotere bekendheid ten aanzien van het werk van 

het Rode Kruis in Nederland. Goossens staat aan 

het roer van een organisatie met, in Nederland, 

600 beroepskrachten,11.000 vrijwilligers, 106.000 

burgerhulpverleners en 197 afdelingen. Toch vindt 

hij de tijd om keer op keer, via ieder platform dat 

hij maar bereiken kan, de humanitaire missie van 

het Rode Kruis helder en daadkrachtig te 

verwoorden. 
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